POINTS FORTS
Entrée
» Le personnel voit les personnes qui arrivent et peut apporter son aide.
Accueil
» L’accueil se trouve en face de I'entrée.
« L’accueil est dans un environnement calme.
Circulation verticale
e Les escaliers sont équipés d’au moins une main-courante sécurisante.
Personnel
* Une personne de référence est présente pour accueillir les personnes a besoins spécifiques.
* Une personne de référence est disponible sur demande préalable.

* Le personnel a recu une formation a I'accueil des publics a besoins spécifiques.

POINTS D’ATTENTION
Voie d’acces depuis la rue
» Les traversées piétonnes ne sont pas sécurisées par des dalles podotactiles.
Circulation horizontale
e llyades objets dangereux sur le cheminement.
* Le cheminement présente ponctuellement une hauteur de passage inférieure a 2 m.
« Ilyaau moins une marche non sécurisée dans le cheminement logique.
Exposition
e Les explications écrites sont difficiles a lire.

« Il n'y a pas de guide du visiteur en grands caracteres.

Signalétique
« Lasignalétique n'est pas adaptée et ne permet pas de s’orienter facilement.
» Lelieu est complexe et il n’y a pas de plan adapté disponible.

e Il n'y a pas de plan adapté des lieux.



